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Camping L'Artaudois is geopend van 01/04 tot 30/09. 

 

Het boeken van een verblijf op een staanplaats of in een 
stacaravan betekent dat de contractanten akkoord gaan met de 
algemene verkoopvoorwaarden en is onderhevig aan 
aanvaarding door de camping. Wij bieden gezinsvakanties aan 
en onze accommodaties zijn hierop ingericht om de rust van 
gezinnen te garanderen. Groepen worden niet geaccepteerd. De 
camping behoudt zich het recht voor om elke reservering te 
weigeren die in strijd is met deze principes of deze probeert te 
omzeilen, evenals elke reservering van een klant met wie er een 
eerder geschil is.  
De persoon die de boeking maakt moet minstens 18 jaar oud zijn, 
wettelijk in staat zijn om een contract af te sluiten in 
overeenstemming met deze voorwaarden en de 
waarheidsgetrouwheid en nauwkeurigheid van de verstrekte 
informatie garanderen. Om voor de hand liggende 
veiligheidsredenen worden minderjarigen die niet worden 
begeleid door hun wettelijke voogd niet toegelaten. Volgens het 
decreet nr. 2000 2-883 van 3 mei 2002 betreffende de bescherming 
van minderjarigen tijdens schoolvakanties en vrijetijdsactiviteiten is 
onze camping niet gemachtigd om groeps- of individuele vakanties 
buiten het gezin te organiseren voor minderjarigen jonger dan 18 jaar 
die niet worden begeleid door hun wettelijke voogd. 
In het geval van een pandemie kunnen speciale maatregelen 
worden genomen in overeenstemming met de richtlijnen van de 
overheid. 
Dubbelassige caravans of aanhangers, boten of boottrailers zijn 
ten strengste verboden op de camping. Als dit niet bij de 
reservering wordt aangegeven, worden ze bij aankomst 
geweigerd. 
Deze algemene voorwaarden worden geacht te zijn geaccepteerd 
door hun goedkeuring bij het maken van uw reservering via internet 
of door hun ondertekende en gedateerde retourzending, waarmee 
de reserveringsaanvraag per telefoon wordt gevalideerd. 
 

Reserveringsaanvraag en betaling 
De reservering wordt effectief na ontvangst van de 
reserveringsbevestiging van SARL l'Artaudois, na ontvangst van de 
betaling en aanvaarding van de algemene voorwaarden. Als de 
aanvraag wordt afgewezen, wordt de betaling, indien deze al is 
ingehouden, terugbetaald. Alle reserveringen zijn niet 
overdraagbaar. Wij accepteren geen cheques. 
De prijs is de prijs die wordt vastgesteld op de dag van de optie of 
reservering, rekening houdend met de geldende btw. Elke wijziging 
in het wettelijke tarief zal worden weerspiegeld in de te betalen prijs; 
Verblijven worden gefactureerd op basis van de tarieven die gelden 
op de dag van boeking, onder voorbehoud van beschikbaarheid. 
Aanbiedingen en promoties zijn niet met terugwerkende kracht en 
kunnen niet worden gecombineerd. Onze prijzen zijn exclusief: extra 
voertuigen of personen, huisdieren, aanhangwagens, 
annuleringsverzekering, administratiekosten, ecoparticipatie en 
toeristenbelasting (die kan veranderen afhankelijk van de 
beslissingen van de autoriteiten). 
Voor elke boekingsaanvraag per bankoverschrijving moet de 
betaling binnen 72 uur ontvangen zijn. Voor alle 
bankoverschrijvingen moet binnen 48 uur een bewijs van storting per 
aangetekende post of een e-mail ter bevestiging van de 
bankoverschrijving per e-mail worden verzonden naar 
info@artaudois.fr . Zonder ontvangst van betaling of bewijs van 
verzending binnen de gestelde termijn wordt de boekingsaanvraag 
automatisch geweigerd. 
 

►Voor boekingen die meer dan 30 dagen voor aanvang van het 
verblijf worden gemaakt: betaling van een aanbetaling van 30% van 
de totale verblijfskosten + reserveringskosten van 15 €+ optionele 
annuleringsverzekering. De uiterste termijn voor de betaling van het 
resterende bedrag is 30 dagen voor aankomst. 
Als u het saldo van uw verblijf niet binnen de gestelde termijn betaalt, 
wordt het verblijf geannuleerd zonder dat u van deze annulering 

gebruik kunt maken en wordt de aanbetaling niet terugbetaald door 
ons etablissement. 
 
►Voor boekingen die 30 dagen of minder voor de startdatum 
van de vakantie worden gemaakt: het restbedrag van de vakantie 
is op verzoek vereist.  
 
Voor boekingen die minder dan 15 dagen voor aankomst 
worden gemaakt, worden alleen betalingen per creditcard of 
bankoverschrijving geaccepteerd. Voor boekingen binnen 7 dagen 
voor aankomst worden alleen betalingen per creditcard 
geaccepteerd. 
 
De "kleine tent" tariefplaatsen zijn beperkt tot een selectie van 
plaatsen in beperkte hoeveelheden. In het geval dat ze niet 
beschikbaar zijn, kunnen ze niet worden vervangen door tent- of 
caravanplaatsen. 
 
Alle boekingen zijn geldig voor één gezin en één installatie (tent of 
caravan + voortent of camper) met de mogelijkheid van een enkele 
toeslag voor een 2e tent van 3mx3m (behalve voor kleine 
tentplaatsen beperkt tot maximaal één tent van 2x2m). We kunnen 
geen caravans langer dan 7m of campers of tenten langer dan 7,5m 
accepteren. Het is verboden om een zwembad, jacuzzi, boot of 
andere installatie op de staanplaats te installeren. Alleen een motor, 
een auto van maximaal 5 meter of een aanhangwagen zijn 
toegestaan. 
 
Verhuur: de optie vroege aankomst (€35) moet bij de reservering 
worden afgesloten. De aankomst kan dan worden geregeld met 
overhandiging van de sleutels voor 13.00 uur (afhankelijk van de 
openingstijden van de receptie, gesloten in het laagseizoen van 
12.00 tot 14.00 uur).  
In het hoogseizoen wordt de accommodatie voor minimaal een week 
op zaterdag of zondag verhuurd (afhankelijk van beschikbaarheid). 
Aankomst van 15.00 tot 19.00 uur.  
Voor alle huuraccommodaties wordt voor aankomst een borg van 
300€ gevraagd (afstand geautoriseerde creditcardbetaling) die 
overeenkomt met : 

▪ 200€ voor huur uitrusting en toegangsbadge. 
▪ 100€ schoonmaakkosten. 

De aanbetaling ontslaat je niet van de verplichting om een wettelijke 
aansprakelijkheids- en vakantieverzekering af te sluiten. Voor pre-
autorisatie per creditcard, controleer bij uw bank of pre-autorisatie 
wordt geaccepteerd en wat de voorwaarden zijn (vermelding van een 
debet op de rekeningen, uitgesteld krediet gedurende 30 dagen, 
etc.).  

Dieren 
NAK- en categoriehonden zijn niet toegestaan op de camping. 
Honden moeten aangelijnd zijn en mogen geen overlast veroorzaken 
voor andere gasten.  
Als je huisdier deelneemt aan de vakantie, moet je een actueel 
gezondheidsdossier van je huisdier meenemen en dit aangeven bij 
je boeking (zie prijzen). 
Verhuur: Twee honden (onder 10kg en ingeënt) zijn alleen 
toegestaan in bepaalde stacaravans (neem contact met ons op voor 
de prijzen). Honden mogen niet op de banken of bedden en mogen 
niet alleen gelaten worden. Er worden schoonmaakkosten (variërend 
van € 50 tot € 120) in rekening gebracht in geval van de 
aanwezigheid van haren of sporen/geuren van urine of uitwerpselen, 
plus, indien van toepassing, de vervanging van beschadigd 
materiaal. 
 

Annuleringen en wijzigingen 
Elk verzoek tot annulering of wijziging moet schriftelijk worden 
ingediend, waarbij de datum van verzending als bewijs geldt, 
geadresseerd aan de camping. Het is mogelijk om een annulerings- 
of onderbrekingsverzekering af te sluiten bij een onafhankelijke 
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verzekeringsmaatschappij (Neat camping), partner van de camping, 
tegen betaling van de op het huurcontract vermelde premie (2,9% 
van de totale verblijfskosten). Deze verzekering moet tegelijk met de 
reservering worden afgesloten. De premie wordt niet terugbetaald in 
geval van annulering. 
 
Annulering of wijziging door de klant : Annuleringskosten kunnen 
gedekt worden door de annuleringsverzekering* aangeboden door 
de camping.  

• Meer dan 12 weken (84 dagen) voor de aanvangsdatum van het 
verblijf verbindt de camping zich ertoe de klant alle betaalde 
bedragen terug te betalen, met aftrek van een forfaitair bedrag voor 
anuleringsadministratiekosten van €50, het bedrag van de 
eventuele verzekering en eventuele administratiekosten (€15). 

• Minder dan 12 weken (83 dagen) voor het begin van het verblijf 
wordt er geen geld terugbetaald door de camping, die alle betaalde 
bedragen behoudt. 

• Verlate aankomst: bij afwezigheid van een schriftelijk bericht (e-
mail of brief) van u waarin u aangeeft dat u uw aankomst wilt 
uitstellen, kan de accommodatie 24 uur na de op de 
reserveringsbevestiging vermelde aankomstdatum opnieuw te 
koop worden aangeboden, waardoor u het voordeel van uw 
reservering verliest en er geen terugbetaling mogelijk is. Een door 
uw schuld onderbroken of verkort verblijf (verlate aankomst, 
vervroegd vertrek) geeft geen recht op terugbetaling door de 
camping. 

• Wijzigingsverzoeken onder voorbehoud van goedkeuring door de 
directie: data (lopend jaar), grootte van de faciliteiten, verblijfsduur, 
toevoeging van supplementen, aantal en verandering van 
deelnemers. Er wordt geen restitutie verleend voor een korter 
verblijf of een verandering van categorie tegen een lager tarief. Er 
kan een toeslag worden gevraagd, evenals €30 wijzigingskosten. 
Voor elke toevoeging of wijziging van het aantal deelnemers in een 
huuraccommodatie wordt een toeslag in rekening gebracht als 
deze niet voor de eerste dag van het verblijf wordt doorgegeven. 

 
Annulering door de camping: In geval van annulering door de 
camping, behalve in geval van overmacht, wordt het verblijf volledig 
terugbetaald. Deze annulering kan geen aanleiding geven tot 
betaling van een schadevergoeding. 
 

Wanneer u aankomt 
Check bij aankomst in bij de receptie (voor 19.00 uur). Als je later 
aankomt, bel dan vóór 18.00 uur naar +334.94.21.72.61. Als je niet 
belt, is aankomst niet mogelijk voor 9 uur de volgende dag en heb je 
geen recht op restitutie. 
Aankomsten na 22.00 uur worden niet geaccepteerd. De directie 
behoudt zich het recht voor om toegang te weigeren aan iedereen 
die niet op de reservering staat vermeld 
Bij aankomst krijg je een identificatiearmbandje per persoon: dit is 
verplicht voor de duur van je verblijf 
Als er geen reservering is gemaakt, moet het volledige bedrag van 
het verblijf bij aankomst worden betaald. Promoties zijn onder 
voorbehoud. 
Met uitzondering van kale staanplaatsen is het de 
verantwoordelijkheid van de klant om binnen 24 uur na aankomst 
een inventaris van de accommodatie op te maken (inventaris van de 
uitrusting, staat van de uitrusting en staat van netheid). Elke klacht 
moet worden voorgelegd aan een vertegenwoordiger van de uitbater. 
Deze zal zijn of haar best doen om de situatie zo snel mogelijk te 
verhelpen. Na het verstrijken van deze termijn wordt geen enkele 
klacht meer in behandeling genomen. Ook elk incident dat zich 
voordoet tijdens het verblijf moet worden gemeld aan de 
vertegenwoordiger van de uitbater, die zijn best zal doen om de 
situatie te verhelpen. Geen enkele verhuur zal worden toegestaan 
aan een klant die geen lakens heeft meegebracht of gehuurd. 
 

Tijdens uw verblijf 
Water en elektriciteit (en gas in onze huuraccommodaties) zijn bij de 
prijs inbegrepen 
Het is de verantwoordelijkheid van de klant om een verzekering af te 
sluiten. De kampeerder is verantwoordelijk voor zijn persoonlijke 
bezittingen. De camping wijst alle verantwoordelijkheid af in geval 
van ongelukken waarvoor de kampeerder aansprakelijk is.  

In bepaalde omstandigheden waarover wij geen controle hebben, 
kunnen bijkomende activiteiten, gratis of tegen betaling, die in ons 
marketingmateriaal worden vermeld, tijdens uw verblijf worden 
gewijzigd of geannuleerd, zonder dat wij hiervoor aansprakelijk 
kunnen worden gesteld. 
Alle gasten moeten zich houden aan de huisregels. Elke huurder is 
verantwoordelijk voor elke verstoring of overlast veroorzaakt door 
personen die bij hem verblijven of op bezoek zijn.  
Om verzekerings- en veiligheidsredenen is het verboden om het 
aantal personen (zelfs baby's) op elke kampeerplaats of 
huuraccommodatie te overschrijden. Overbevolking zal leiden tot 
weigering van de reserveringsaanvraag of onmiddellijke verwijdering 
van de camping. 
Onze technische teams zijn gemachtigd om je huurwoning te 
betreden tijdens je afwezigheid als er werkzaamheden nodig zijn. 
Slechts één voertuig per kampeerplaats is toegestaan op de 
camping. Elk extra voertuig moet worden aangemeld en geparkeerd 
op de bezoekersparkeerplaats tegen het geldende tarief. Het is 
verboden om elektrische voertuigen op te laden aan de 
stopcontacten op de kampeerplaatsen en in de accommodaties, 
omwille van verzekering en brandgevaar. Voor het opladen wordt € 
90 in rekening gebracht.  
Het gebruik van houtskoolbarbecues is verboden.  
Verhuur: personen die het huurcontract niet hebben 
ondertekend voor aanvang van hun verblijf zijn onderworpen 
aan een toeslag hieronder. 
 

Persoon/nacht 
01/04 tot 04/07 
31/08 tot 30/09 

5/07 tot 30/08 

Mensen van 4 jaar 
en ouder 

7 € 10 € 

Kinderen  0/3 jaar  4,5 € 7,5 € 

 
Bezoekers worden toegelaten op voorwaarde dat ze worden 
verwelkomd door hun gastheer bij de receptie en worden 
ingeschreven in het bezoekersregister. Ze krijgen een 
bezoekersarmbandje en een ticket om op de voorruit van het voertuig 
te plakken. Bezoeken van meer dan 2 uur zijn onderworpen aan het 
geldende bezoekerstarief. Hun voertuig moet op de 
bezoekersparkeerplaats of buiten de camping worden geparkeerd. 
De bezoekuren zijn tussen 9.00 en maximaal 23.00 uur. Elke 
bezoeker die de camping illegaal betreedt, zijn polsbandje niet draagt 
of zich niet heeft gemeld bij de receptie, wordt van de camping 
verwijderd. Bezoekers zijn niet toegestaan in het zwemparadijs. 
Huisdieren van bezoekers moeten worden aangelijnd, hun 
uitwerpselen moeten worden verzameld en ze mogen niet in de 
accommodatie komen of overlast veroorzaken voor de 
campinggasten. 
 

Aquatisch gebied 
Geopend van 1 mei tot 30 september. Openingstijden variëren 
afhankelijk van het seizoen. 
Kinderen van alle leeftijden moeten worden begeleid door een 
verantwoordelijke volwassene en vallen onder hun uitsluitende 
verantwoordelijkheid. Kinderen die niet kunnen zwemmen, moeten 
zijn uitgerust met een veiligheidsuitrusting (zwemvest/armbande). 
In overeenstemming met de wetgeving zijn dieren niet toegestaan in 
het watergebied. 
Het zwembad is alleen toegankelijk voor campinggasten. 
Polsbandjes zijn verplicht. Overtreders worden van de camping 
verwijderd. 
In overeenstemming met de wetgeving en hygiënevoorschriften 
moet zwemkleding in het waterpark worden gedragen. Alleen 
boxershorts, zwem boksers eendelige en tweedelige zwemkleding 
zijn toegestaan. Alle andere kleding is verboden (zwemshorts, 
bedekkende zwemkleding, zwemjurken, tankini's, enz.) 
Passende luiers zijn verplicht voor kinderen jonger dan 3 jaar. 
Eten, sigaretten en verdampers zijn verboden. 
Bezoekers zijn niet toegestaan in of rond de zwembaden. 
De huisregels van het zwembad worden opgehangen bij het 
zwembad. 
Bij niet-naleving wordt de toegang tot het watergebied opgeschort. 
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Restaurant 
Geopend van 1 mei tot 30 september.  
Buiten juli en augustus is het restaurant één dag per week gesloten. 
De openingstijden kunnen door de directie worden aangepast aan 
het aantal klanten.  
 

Wanneer je vertrekt 
Kampeerplaatsen: Vertrek uiterlijk om 11.00 uur en de 
kampeerplaats moet schoon worden achtergelaten. Voor elk te laat 
vertrek kan een toeslag in rekening worden gebracht die 
overeenkomt met het geldende nachttarief. Als er een koelkast wordt 
gehuurd, moet deze ontdooid, schoon en in goede staat worden 
achtergelaten. De sleutel van het hangslot moet worden ingeleverd 
bij een door de directie aangewezen persoon (receptie of technisch 
personeel). In geval van wanbetaling kan de borg geheel of 
gedeeltelijk worden geïnd. 
Verhuur: Vergeet niet enkele dagen voor je vertrek een afspraak 
te maken bij de receptie voor de inventaris.  De inventaris aan het 
einde van je verblijf wordt uitgevoerd bij je vertrek. Gasten die de 
optie huishouding hebben gekozen, wordt gevraagd de afwas te 
doen en weg te zetten, de koelkast te legen en schoon te maken en 
het vuilnis weg te gooien. Geen enkele klacht van de klant wordt 
geaccepteerd als de klant geen voorbehoud heeft gemaakt bij een 
vertegenwoordiger van de uitbater of als de klant de camping heeft 
verlaten zonder een inventaris te hebben gemaakt die is 
gecontroleerd door de vertegenwoordiger van de camping. In geval 
van vertrek buiten de normale uren, is het personeel van de camping 
de enige beoordelaar van de algemene staat en netheid van de 
accommodatie, die de klant accepteert.  
Na de inventarisatie van de inrichting wordt de borg aan het einde 
van het verblijf aan u terugbetaald, na aftrek van eventuele 
schadevergoedingen, schoonmaak die niet of slechts gedeeltelijk is 
uitgevoerd (de schoonmaakkosten kunnen variëren van € 50 tot € 
120) of gebreken die aan het einde van het verblijf zijn geconstateerd 
bij de inventarisatie van de inrichting. De inhouding van de waarborg 
sluit geen bijkomende schadevergoeding uit indien de kosten hoger 
zijn dan het bedrag van de waarborg 
Al onze accommodaties zijn rookvrij. Bij niet-naleving van dit verbod 
(sigarettenpeuken/as/geur in de accommodatie) wordt automatisch 
een bedrag van €50 in rekening gebracht. 
Check-out tijd is 10 uur 's ochtends. Als je je accommodatie laat 
verlaat, wordt er een extra dag in rekening gebracht tegen het 
huidige nachttarief 
Na het inleveren van de sleutels/badge en het verlaten van het 
voertuig: je kunt gebruik maken van de campingdiensten tot 19.00 
uur op dezelfde dag voor 5€ per persoon 

Niet-naleving van de algemene verkoopvoorwaarden 
In het geval dat een bewoner het verblijf van andere gebruikers 
verstoort of de bepalingen van de algemene voorwaarden of de 
bijgevoegde huisregels niet naleeft, kan de beheerder of zijn 
vertegenwoordiger de bewoner mondeling of schriftelijk, indien hij dit 
nodig acht, aanmanen om de verstoring te staken. In het geval van 
een ernstige of herhaalde overtreding, en na ingebrekestelling door 
de beheerder, kan het contract worden beëindigd. 

Mening matigen 
De Klant wordt hierbij geïnformeerd en aanvaardt dat de 
beoordelingen over de vakanties kunnen worden gebruikt voor 
promotionele doeleinden. In dit geval kunnen de bewoordingen 
worden aangepast voor een goed begrip van iedereen. De positieve 
of negatieve betekenis zal echter nooit worden gewijzigd. 

Afbeelding 
U geeft Camping l'Artaudois en iedere door Camping l'Artaudois 
aangewezen persoon toestemming om u tijdens uw verblijf te 
fotograferen, op te nemen of te filmen en om de genoemde beelden, 
geluiden, video's en opnames te gebruiken op welk medium dan ook 
(met name op websites of webpagina's - waaronder Facebook en 
Instagram - op presentatie- en reclamemedia en in reis- of 
toeristengidsen). Deze toestemming geldt zowel voor u als voor 
personen die bij u verblijven. Het enige doel ervan is om het 
etablissement te promoten en te animeren en mag op geen enkele 

manier uw reputatie schaden. Deze toestemming wordt gratis 
verleend, voor alle landen en voor een periode van 5 jaar. 

Hygiëne 
Huishoudelijk afval moet in de daarvoor bestemde containers worden 
gedeponeerd. Sorteren wordt voorgesteld. Iedereen dient zich te 
onthouden van elke handeling die de netheid, de hygiëne en het 
uiterlijk van de camping en de voorzieningen, in het bijzonder de 
sanitaire voorzieningen, zou kunnen schaden. 
Honden moeten buiten de camping uitgelaten worden en hun 
uitwerpselen moeten verzameld worden. 
Insecten en andere dieren horen bij het leven op de camping. De 
directie kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor hun 
bewegingen op de camping. 

Herroepingsrecht 
Overeenkomstig de bepalingen van artikel L 221-28 12° van de 
Franse consumentenwet, informeert het Bedrijf de Klant hierbij dat 
de verkoop van accommodatiediensten die op een bepaalde datum 
of volgens een bepaalde frequentie worden geleverd, niet 
onderworpen is aan de bepalingen met betrekking tot de 
herroepingstermijn van 14 dagen.  
Wet nr. 2014-344 van 17 maart 2014 biedt de Klant daarentegen de 
mogelijkheid om de afgesloten annuleringsverzekering binnen 14 
dagen na het afsluiten van de polis op te zeggen, maar alleen als de 
afgesloten verzekering een risico dekt waarvoor de Klant al 
verzekerd is en als de Klant het bewijs van deze eerdere dekking kan 
overleggen. Annulering is echter alleen mogelijk als er geen dekking 
is afgesloten op de datum van het annuleringsverzoek. 

Informatietechnologie en vrijheid 
De informatie die je ons tijdens je verblijf geeft, wordt niet 
doorgegeven aan derden. Deze informatie wordt als vertrouwelijk 
beschouwd. Ze worden alleen gebruikt door de diensten van 
Camping l'Artaudois. In overeenstemming met de Franse wet op de 
gegevensbescherming van 6 januari 1978, heeft u het recht op 
toegang tot, rectificatie van en bezwaar tegen uw persoonlijke 
gegevens. Om dit te doen, stuurt u ons een verzoek per post of e-
mail, met vermelding van uw volledige naam en adres : 

529 Chemin de l'Artaude  
83220 LE PRADET 

In het geval van een geschil met onze vestiging en als u niet tevreden 
bent met het antwoord, kunt u de zaak voorleggen aan het 
bemiddelingscentrum AME CONSO, na een periode van een maand 
na het versturen van deze schriftelijke kennisgeving aan de 
klantenservice van de camping. Hiervoor moet u online een klacht 
indienen op de volgende website: www.mediationconso-ame.com of 
per post: AME Conso - 11 place Dauphine 75001 PARIS.  
  

http://www.mediationconso-ame.com/
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REGLEMENT VOOR CAMPINGS 
Deze regels zijn opgesteld onder auspiciën van het 
Ministerie van Toerisme, in samenwerking met de 
Direction de la Concurrence et la Répression des 

Fraudes, de FFCC, die de gebruikers vertegenwoordigt, 
en de FNHPA, die de beroepsgroep vertegenwoordigt. 

 
1°) Toelatingseisen : 
Om een camping te mogen betreden, inrichten en er te verblijven, moet u 
hiervoor toestemming hebben gekregen van de beheerder of zijn 
vertegenwoordiger. Het is de taak van de beheerder erop toe te zien dat de 
camping in goede staat wordt gehouden en dat dit huishoudelijk reglement 
wordt nageleefd. Het verblijf op de camping houdt in dat men de bepalingen 
van dit reglement aanvaardt en zich ertoe verplicht deze na te leven. Niemand 
mag zich op de camping vestigen. 
 
2°) Politieformaliteiten :  
Minderjarigen die niet worden begeleid door een wettelijke voogd (vader, 
moeder of voogd) worden niet toegelaten. Krachtens artikel R. 611-35 van de 
Code de l'Entrée et du Séjour des Etrangers et du Droit d'Asile (Wetboek van 
binnenkomst en verblijf van buitenlanders en asielrecht) is de beheerder 
verplicht om buitenlandse klanten bij aankomst een individueel 
politieformulier te laten invullen en ondertekenen. Dit moet de volgende 
informatie bevatten: achternaam en voornaam; geboortedatum en -plaats; 
nationaliteit; gebruikelijke verblijfplaats. 
Kinderen jonger dan 15 jaar mogen op het inschrijfformulier van een van de 
ouders staan. 
 
3°) Installatie :  
De buitenaccommodatie en bijbehorende apparatuur moeten op de 
gespecificeerde locatie worden geïnstalleerd volgens de instructies van de 
beheerder of zijn vertegenwoordiger.  
 
4°) Receptie: Open van 9u tot 12u en van 14u tot 19u.  
Bij de receptie vind je alle informatie over de diensten van de camping, 
verfrissingsmogelijkheden, sportfaciliteiten, toeristische attracties in de 
omgeving en andere nuttige adressen. Voor klanten is er een systeem voor 
het verzamelen en afhandelen van klachten. 
 
5°) Royalty's:  
Kosten worden betaald bij de receptie. De tarieven staan aangegeven bij de 
ingang van de camping en bij de receptie. De kosten zijn afhankelijk van het 
aantal overnachtingen op de camping. Gebruikers van de camping worden 
verzocht om de dag voor vertrek hun vertrek door te geven aan de receptie.  
 
6°) Lawaai en stilte :  
Gebruikers van de camping worden dringend verzocht om lawaai of 
discussies te vermijden die hun buren zouden kunnen storen. 
Geluidsapparatuur moet dienovereenkomstig worden aangepast. Sloten op 
deuren en koffers moeten zo onopvallend mogelijk zijn. Honden en andere 
dieren mogen nooit loslopen. Ze mogen niet op de camping achtergelaten 
worden, ook niet als hun baasje er niet bij is. Tussen 23.00 uur en 07.00 uur 
moet er volledige stilte heersen.  
 
7°) Bezoekers :  
Na toestemming van de beheerder of zijn vertegenwoordiger, kunnen 
bezoekers worden toegelaten tot de camping (met uitzondering van de 
waterzone) onder de verantwoordelijkheid van de kampeerders die hen 
ontvangen. De kampeerder mag één of meer bezoekers ontvangen bij de 
receptie. Als deze bezoekers worden toegelaten tot de camping, kan de 
ontvangende kampeerder een vergoeding worden gevraagd, voor zover de 
bezoeker toegang heeft tot de diensten en/of faciliteiten van de camping (met 
uitzondering van de zwembaden). Deze vergoeding staat aangegeven bij de 
ingang van de camping en bij de receptie. Auto's van bezoekers zijn niet 
toegestaan op de camping.  
 
8°) Voertuigverkeer en parkeren :  
Binnen de camping geldt een maximumsnelheid van 10 km/u. Verkeer is 
verboden tussen 23.00 en 07.00 uur. Alleen voertuigen van kampeerders die 
op de camping verblijven, mogen op de camping rondrijden. Parkeren is ten 
strengste verboden op standplaatsen waar gewoonlijk accommodaties staan, 
tenzij hiervoor een parkeerplaats is voorzien. Het parkeren mag het verkeer 
niet hinderen en mag de aankomst van nieuwe gasten niet belemmeren.  
 
9°) Onderhoud en uiterlijk van faciliteiten :  
Iedereen dient zich te onthouden van elke handeling die de netheid, de 
hygiëne en het uiterlijk van de camping en de voorzieningen, in het bijzonder 
de sanitaire voorzieningen, zou kunnen schaden. 

. Het is verboden afvalwater op de grond of in de goten te lozen. Caravanners 
moeten hun afvalwater lozen in de daarvoor bestemde voorzieningen. 
Huishoudelijk afval, alle soorten afval en papier moeten in de vuilnisbakken 
worden gedeponeerd. Iedereen dient zich te onthouden van handelingen die 
de netheid, de hygiëne en het uiterlijk van de camping en de voorzieningen, 
met name de sanitaire voorzieningen, kunnen schaden. De wassen is ten 
strengste verboden buiten de daarvoor bestemde bakken. Het ophangen van 
wasgoed op de staanplaatsen is toegestaan tot 10 uur 's ochtends, op 
voorwaarde dat het discreet gebeurt en de buren er geen last van hebben. 
De was mag nooit aan bomen worden opgehangen. Beplantingen en 
bloemendecoraties moeten worden gerespecteerd. Het is de kampeerders 
niet toegestaan spijkers in bomen te slaan, takken af te zagen of bomen te 
planten. Het is evenmin toegestaan om met persoonlijke middelen de plaats 
van een installatie af te bakenen of de grond om te spitten. Schade aan de 
begroeiing, omheiningen, terreinen of voorzieningen van de camping wordt in 
rekening gebracht bij de veroorzaker. Het wassen van de auto is niet 
toegestaan op de camping. De staanplaats die tijdens het verblijf wordt 
gebruikt, moet in dezelfde staat worden gehouden als waarin de kampeerder 
deze bij aankomst heeft aangetroffen.  
 

10°) Veiligheid  
a) Vuur: Open vuur (hout, kolen, enz.) is ten strengste verboden. 

Kachels moeten in goede staat worden gehouden en mogen niet in 
gevaarlijke omstandigheden worden gebruikt. In geval van brand moet de 
directie onmiddellijk op de hoogte worden gebracht. Indien nodig kunnen 
brandblussers worden gebruikt. Een verbanddoos is beschikbaar bij de 
receptie.  

b) Diefstal: De directie is verantwoordelijk voor de voorwerpen die 
in het kantoor worden achtergelaten en heeft een algemene verplichting om 
toezicht te houden op de camping. Kampeerders blijven verantwoordelijk voor 
hun eigen voorzieningen en dienen de aanwezigheid van verdachte personen 
te melden bij de beheerder. Hoewel er beveiliging aanwezig is, wordt de 
kampeerders gevraagd de gebruikelijke voorzorgsmaatregelen te nemen om 
hun uitrusting te beschermen.  
 

11°) Spelletjes : 
In de buurt van de faciliteiten mogen geen gewelddadige of storende 
spelletjes worden gespeeld. De vergaderzaal mag niet worden gebruikt voor 
luidruchtige spelletjes. Kinderen moeten altijd onder toezicht van hun ouders 
staan.  
 

12°) Dode garage :  
Ongebruikte uitrusting mag alleen op het veld worden achtergelaten met 
toestemming van de directie en alleen op de aangegeven plaats. 
 

13°) Weergave:  
Dit reglement hangt bij de ingang van de camping en bij de receptie. Ze 
worden op verzoek aan de klanten overhandigd. Bij campings met een 
classificatie worden de classificatiecategorie en het aantal toeristische of 
vrijetijdsplaatsen aangegeven. 
 

14°) Inbreuk op de interne regels :  
In het geval dat een bewoner het verblijf van andere gebruikers verstoort of 
de bepalingen van dit huisreglement niet naleeft, kan de beheerder of zijn 
vertegenwoordiger, mondeling of schriftelijk indien hij dit nodig acht, de 
bewoner aanmanen om de verstoring te staken. In geval van ernstige of 
herhaalde overtredingen van het huishoudelijk reglement, en na 
ingebrekestelling door de beheerder, kan deze het contract beëindigen. In 
geval van een strafbaar feit kan de beheerder de politie inschakelen.  
 

15°) Zwembad : 
Zwemmen is zonder toezicht. Kinderen moeten altijd onder toezicht staan van 
hun ouders en/of een verantwoordelijke volwassene. 
 


